
 

1. Документы	для	получения	страховой	выплаты:	
1.1. Для	 получения	 страховой	 выплаты	 необходимо	 предоставить	 Страховщику	 следующие	 документы:	
1.1.1. документы	согласно	п.8.4.1-8.4.3	Правил	страхования;	
1.1.2. документы,	подтверждающие	размер	оплаченных	процентов,	неустоек	(штрафов,	пеней)	в	связи	с	просрочкой	очередного	
платежа	по	кредитному	договору,	выданные	кредитной	организацией	
- Копия	 кредитного	 договора;	
- полная	выписка	по	кредиту	за	весь	срок	кредитования	актуальная	на	дату	подачи	документов;	
- справка	 /иной	 документ	 (при	 наличии)	 от	 кредитной	 организации	 с	 содержанием	 информации:	 ФИО	 заемщика,	 номер	 кредитного	
договора,	сумма	начисленных	процентов,	неустоек	(штрафов,	пеней)	в	связи	с	просрочкой	очередного	платежа	за	период	действия	договора	
страхования,	дата	просрочки	очередного	платежа.	
1.1.3. документы,	 подтверждающие	 наступление	 непредвиденных	 обстоятельств,	 предусмотренных	 настоящим	 Сертификатом	 (соответственно	

событию):	
1.1.3.1 справка	из	медицинского	 учреждения	 с	 указанием	диагноза	 и	 сроков	лечения.	Документ	должен	иметь	штамп	и	печать	лечебного	

учреждения;	
1.1.3.2 история	болезни,	выданная	медицинским	учреждением,	в	котором	Застрахованный	проходил	лечение,		или		лечебным		учреждением,		в		
котором	находится	история	болезни	Застрахованного;	
1.1.3.3 фото	 повреждений	 имущества	 либо	 документы,	 подтверждающие	 объем	 повреждений	 имущества	 (акт	 осмотра,	 калькуляция)	 и/или	
документы,	 подтверждающие	 оплату	 Страхователем	 	 расходов	 	 по	 	 ремонту/восстановлению	 	 недвижимого	 	 имущества	 	 (заказ-наряд,	 	 акт		
выполненных		работ,		кассовый	чек);	
1.1.3.4 документ,	 о	 праве	 собственности	 на	 недвижимое	 имущество:	 выписка	 из	 Единого	 государственного	 реестра	 недвижимости	 или	
свидетельство	о	государственной	регистрации	права	на	недвижимое	имущество;	
1.1.3.5 документы,	 предоставленные	из	 компетентных	 органов,	 в	 связи	 с	 наступлением	 одного	 из	 событий	 с	 недвижимым	имуществом	
(МЧС,	 ГИБДД,	МВД,	 управляющая/обслуживающая	 компания,	 Федеральной	 службы	 по	 гидрометеорологии	 и	 мониторингу	 окружающей	
среды	и	пр.);	
1.1.3.6 нотариально	 удостоверенная	 копия	 свидетельства	 о	 смерти	 близкого	 родственника	 Страхователя	 и	 документ	 (ы),	 подтверждающий(ие)	

родство;	
1.1.3.7 документ	(справка),	подтверждающий	дату	подачи	документов	для	регистрации	или	регистрацию	в		органах		службы		занятости		населения		
в		целях	поиска	работы;	
1.1.3.8 копия	трудовой	книжки,	заверенная	нотариально,	сведения	о	трудовой	деятельности,	предоставляемые	работнику	работодателем	
по	форме	Приложения	N	1	к	приказу	Министерства	труда	и	социальной	защиты	Российской	Федерации	от	20	января	2020	года	N	23н	;	
1.1.3.9 документы,	выданные	правоохранительными	органами	или	судом,	в	связи	с	произошедшим	событием,	подтверждающие	противоправные	
действия	 третьих	лиц	и	факт	 списания	денежных	 средств	 с	карточного	 счета	Застрахованного	 (заемщика):	постановление	о	возбуждении	или	
отказе	в	возбуждении	уголовного	или	административного	дела,	копия	протокола	допроса/	постановление	об	отказе	в	возбуждении	уголовного	
дела	 в	 соответствии	 с	 п.п.	 1,	 2	 ч.	 1	 ст.	 24	 УПК	 РФ/	 постановление	 о	 признании	 потерпевшим/	 постановление	 о	 приостановлении	 или	
прекращении	уголовного	дела;	
1.1.3.10 справка	банка-эмитента	карты,	выданная	на	дату	 события,	 с	 указанием	 ФИО	 держателя	 счета	 и	 номера	 карты,	 привязанной	 к	 счету	
Застрахованного	на	дату	 события	 /	 заключение	 (или	 иной	 документ)	 банка	 о	 результатах	 рассмотрения	 заявления	 об	 опротестовании	
несанкционированной	транзакции	/	выписка	со	счета	банковской	карты,	подтверждающая	несанкционированное	списание	денежных	средств,		с		
указанием	суммы,	времени	и	места	списания	(снятия)	денежных	средств,	выданная	банком.	
1.2. Страховщик	 вправе	 сократить	 перечень	 документов,	 необходимых	 для	 установления	 факта	 страхового	 случая	 и	 размера	 убытков,	
понесенных	Выгодоприобретателем.	
 

2. Порядок	и	срок	осуществления	страховой	выплаты	предусмотрены	в	п.	8.1	Правил	страхования.	
 


